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REKLAMACNY PROTOKOL

PREDAVAJUCI:

Obchodné meno: MotoQuad s.r.o., zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Zilina, Oddiel: Sro, Vlozka ¢&.: 73257/L
Adresa sidla: Marcek 49, PSC: 013 32 Svedernik okres Zilina

Adresa prevadzky: Marcek 37, PSC: 013 32 Svedernik okres Zilina

Telefon: +421 41 563 10 41

ICO: 52 688 747

DIC: 21211042 49

E-mail: info@motoquad.sk

KUPUJUCI:

Meno a priezvisko:
Adresa:

Telefon:

E-mail:

CiSLO DOKLADU (FAKTURY): .....ccvevne... ZODNA: ................. NAKUPNA CENA:.....cooveeeeeeeeeeeeeeenn

REKLAMOVANY TOVAR (nazov,velkost,kéd):

PREDMET REKLAMACIE(d6vody, podrobny popis zavady):

Navrh na vyrieSeni€maticienjeaumomosy : Oprava( )  Vymena( )  Vratenie penazi( )  Zlava z ndkupnejceny ( ) Iné( )

(vyplrite IBAN , SWIFT v pripade ak chcete vratit peniaze za neopravitelny tovar, vratit sumu v hotovosti je mozné iba osobne na predajni)

PODPIS ZAKAZNIKA: ......ovveereircieteiciesesies sttt sses s sssessnsns
Ako prilohu zaslite képiu faktury alebo pokladni¢ného dokladu, tovar zaslite na adresu prevadzky

VYJADRENIE K REKLAMACII: (vypIni preddvajuci) CiSI0 FEKIAMACIE: vvvevvrreseeeeereseesreeneesesesseeee

Reklamacia bola doruéena dfia: ......cccccvvveereenns
Na zéklade vyssie uvedenych informacii sme prijali Vasu reklamdciu tovaru. Tovar bude zaslany dodavatelovi na postdenie reklamacie. Lehota na doriesenie reklamacie je
30 kalendérnych dni odo dria prijatia (doru¢enia). O kone¢nom dorie$eni reklamacie Vas budeme kontaktovat telefonicky alebo emailom.
Vami uplatnena reklamdcia bola vybavena nasledovne:

Oprava( ) Vymena( ) Vrateniepenazi( ) 2Zlavaz nakupnejceny( ) Neuznana( ) Iné( )
POZNAMKY :

Reklamacia bola vybavenad* / zamietnutd™* dna: .......ccccovveeneeens
Vybavoval meno a priezvisko/tel. KONtaKt/@Mail..........coviiriiiiiiiie et ettt et e eeetae e etbe e ae e e sbbeeae e e sbaeeabessaasaeeseessseeesaeearees

peciatka a podpis:


mailto:motoquad@motoquad.sk

